
กลยุทธ์ที่ 5
        กลยุทธ์ที่ 5  พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการส่งเสริม                       
                       สนับสนุน การจัดการศึกษา (Good Governance)  
             
คำชี้แจง    การติดตามและประเมินผล 
      
ครั้งที่ 1/2556   สพป./สพม.นำเสนอทุกประเด็น แต่มีการติดตามและประเมินผลเฉพาะประเด็นที่ 5.3, 5.4 และ 5.6
           ครั้งที่ 2/2556   จะติดตามและประเมินผลทุกประเด็น
ประเด็นที่ 5.1  ร้อยละ 100 ของสถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็งครบองค์ประกอบแห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และ
                         
                         วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ( ตามประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่องกำหนดหลักเกณฑ์                                                     
                                                    และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554)
                     ประเด็นที่ 5.2  ร้อยละ 50 ของสถานศึกษา ที่ได้รับการพัฒนาให้มีขนาดที่เหมาะสมกับการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก : (ประเมินเฉพาะ สพป.)
 
                    ประเด็นที่ 5.3  (มาตรฐานที่ 1) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาบริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และพัฒนาระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
                                                     (PMQA)  ตัวบ่งชี้ที่ 2 มีการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

                    ประเด็นที่ 5.4  (มาตรฐานที่ 3) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีการกำกับ ดูแล ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดความเข้มแข็ง 



                   ตัวบ่งชี้ที่ 1 การกำกับ ดูแล ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือและพัฒนาสถานศึกษา 
                     ประเด็นที่ 5.5   (มาตรฐานที่ 3) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีการกำกับ ดูแล ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดความเข้มแข็ง



                    ตัวบ่งชี้ที่ 2 สถานศึกษาจัดบริการการศึกษาแก่กลุ่มเป้าหมายได้อย่างทั่วถึง 

                    ประเด็นที่ 5.6  (มาตรฐานที่ 5) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการจัดการศึกษา 


                   ตัวบ่งชี้ที่ 2 ผลที่ได้รับจากการสร้างและพัฒนาเครือข่าย
กลกลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล เน้นการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
ประเด็นที่ 5.1 
ร้อยละ 100 ของสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็งครบองค์ประกอบแห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 *
	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงาน
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	(
ระดับ 1
	สถานศึกษาในสังกัดมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานที่ 12 ปีการศึกษา 2555 ระดับดี  ดีมาก หรือดีเยี่ยม น้อยกว่าร้อยละ 80
	1.จำนวนสถานศึกษาสังกัด สพป./สพม. ทั้งหมด ...104.....โรง 
2.จำนวนสถานศึกษา ที่ได้รับการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายใน โดย สพป./สพม. จำนวน....104...โรง
ตารางที่ 5.1.1  ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ปีการศึกษา 2555 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในมาตรฐานที่ 12ของมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซึ่งติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ระดับ
จำนวนสถานศึกษา
คิดเป็น
ร้อยละ
รวม
ร้อยละ

ปรับปรุง
-
-
พอใช้

-
-
ดี
27
25.96
ดีมาก
53
50.96
ดีเยี่ยม
24
23.08
รวม
104
100
100


	1. ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย
    1. Plan (วางแผน)
จากประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน       พ.ศ. 2554 โดยให้สถานศึกษาดำเนินงานในเรื่องของการประกันคุณภาพภายในนั้น สำนักงาน     เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1   จึงได้ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดังนี้
1. ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหา  
2. นำผลการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกไปใช้ในการวางแผนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และคุณภาพการศึกษา

	( แผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษา ที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาดำเนินการ
( รายงานประเมินตนเอง SAR ของโรงเรียน จำแนกรายโรง  
ปีการศึกษา 2555
( ผลการประเมินคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจำแนกรายโรง

	(
ระดับ 2
	สถานศึกษาในสังกัดมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานที่ 12 ปีการศึกษา 2555 ระดับดี  ดีมาก หรือดีเยี่ยม ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป
	
	
	

	(
ระดับ 3
	สถานศึกษาในสังกัดมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานที่ 12 ปีการศึกษา 2555 ระดับดี  ดีมาก หรือดีเยี่ยม ตั้งแต่ร้อยละ 85 ขึ้นไป
	
	
	

	(
ระดับ 4
	สถานศึกษาในสังกัดมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานที่ 12 ปีการศึกษา 2555 ระดับดี  ดีมาก หรือดีเยี่ยม ตั้งแต่ร้อยละ 90 ขึ้นไป
	
	
	

	(
ระดับ 5
	สถานศึกษาในสังกัดมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานที่ 12 ปีการศึกษา 2555 ระดับดี  ดีมาก หรือดีเยี่ยม ตั้งแต่ร้อยละ 95 ขึ้นไป
	
	
	


    ประเด็นที่ 5.1   ร้อยละ 100 ของสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็งครบองค์ประกอบแห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ (ต่อ)                                     
                       และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 * 
	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงาน
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	
	
	
	    2. Do (ปฏิบัติตามแผน)
1. จัดประชุมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ให้โรงเรียน               ในสังกัดทุกโรงเรียนเพื่อสร้างความเข้าใจและพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2. พัฒนาผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีความรู้ในเรื่องประกันคุณภาพภายใน เพื่อทำหน้าที่เป็นคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษา ได้แก่ รอง ผอ.สพป.พบ.1,  ผอ.โรงเรียน,  ศึกษานิเทศก์,  และบุคลากรภายนอก
3. กำหนดมาตรฐานการศึกษาของ สพป.พบ.1 เพื่อให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป
4. จัดทำเครื่องมือและชี้แจงให้คณะกรรมการประเมินรับทราบ
5. แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อติดตามตรวจสอบคุณภาพภายใน
6. กำหนดแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยให้คณะกรรมการร่วมกำหนดวันที่จะออกประเมิน
3. Check (ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน)

1. คณะกรรมการดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษา     ครั้งที่ 1 เพื่อสร้างความเข้าใจ รับทราบปัญหา จุดอ่อนที่พบในการดำเนินการ ข้อดี จุดแข็ง ของการดำเนินการ โดยคณะกรรมการให้การชี้แนะในสิ่งที่ค้นพบ และโรงเรียนจะต้องพัฒนาอะไรบ้าง
2. คณะกรรมการดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษา ครั้งที่ 2 เพื่อตรวจสอบว่าโรงเรียนได้พัฒนาอย่างไร และมีผลการดำเนินการประกันคุณภาพภายในเป็นอย่างไร
4. Act (ปรับปรุงแก้ไข)
นำผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพภายในของสถานศึกษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและคุณภาพการศึกษาต่อไป
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


ประเด็นที่ 5.1 
ร้อยละ 100 ของสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็งครบองค์ประกอบแห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ (ต่อ)                                     
                    และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 * 

	ระดับคุณภาพ
	คำอธิบายคุณภาพ
	ข้อมูลสารสนเทศ ผลการดำเนินงาน
	ปัจจัย/วิธีการที่ทำให้การดำเนินงานเกิดผลสำเร็จตามเป้าหมาย/Best Practice หรือปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด/จุดที่ควรพัฒนาที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
	เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง

	
	
	
	2. ปัญหา/อุปสรรค/ข้อจำกัด ที่ทำให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย
   2.1 บุคลากรบางโรงเรียนมีน้อยแต่ปริมาณงานมาก บางครั้งทำให้ไม่มีเวลา ในดำเนินงาน                  ให้ประสบผลสำเร็จ  
   2.2 บุคลากรบางโรงเรียนมีความรู้ในเรื่องประกันคุณภาพภายในไม่ชัดเจน ทำให้ การดำเนินงานไม่ประสบผลสำเร็จ
3. จุดที่ควรพัฒนา
                            -  ไม่มี  -
4. แนวทางการพัฒนา
  1. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน (SAR) และผลการประเมินภายนอก  รอบสาม และจัดกลุ่มสถานศึกษาออกเป็น 3 กลุ่ม คือ
1.1 กลุ่มที่เป็นแบบอย่างได้  (ถูกต้องตามรูปแบบและสามารถสะท้อนผลการจัดการศึกษาได้ชัดเจน)
1.2 กลุ่มทั่วไป (ถูกต้องตามรูปแบบและสะท้อนผลการจัดการศึกษาได้ไม่ชัดเจน)
   1.3 กลุ่มที่ต้องให้การช่วยเหลือ (ไม่ถูกต้องตามรูปแบบและไม่สามารถสะท้อนผลการจัดการศึกษาได้)
2. นิเทศติดตาม ตรวจสอบ ดังนี้
  กลุ่มที่ 1 ติดตามตรวจสอบโดยผู้รับผิดชอบงานกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบ  การประกันคุณภาพการศึกษา และศึกษานิเทศก์ประจำโรงเรียน เพื่อให้เป็นตัวอย่างเรื่องประกันคุณภาพภายใน
กลุ่มที่ 2 นิเทศติดตามโดยใช้วิธี Coaching โดย รอง ผอ.สพป.เพชรบุรี เขต 1 และศึกษานิเทศก์ประจำโรงเรียน
กลุ่มที่ 3 นิเทศติดตามโดยผู้รับผิดชอบงานกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และศึกษานิเทศก์ประจำโรงเรียน ดำเนินการดังนี้
          ขั้นที่ 1 วางแผนการนิเทศ (Planning-P) ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร   และคณะครู ทำการประชุมปรึกษาหารือเพื่อรับทราบปัญหาและความต้องการจำเป็น    ที่จะต้องมีการนิเทศในเรื่องประกันคุณภาพภายใน รวมทั้งวางแผนถึงขั้นตอน การปฏิบัติงาน
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	ขั้นที่ 2 เมื่อทราบปัญหาและความต้องการจำเป็นที่จะต้องมีการนิเทศ ใน ขั้นนี้เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจในการทำงาน (Informing-I) เพื่อให้เข้าใจถึงสิ่งที่จะดำเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการดำเนินการอย่างไร และจะทำอย่างไรจึงจะทำให้ได้ผลการดำเนินงานมีคุณภาพ ขั้นนี้จำเป็นสำหรับการนิเทศ ติดตามการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ซึ่งจำเป็นจะต้องทำการทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติงานที่ถูกต้องโดยใช้องค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมเชิงปฏิบัติการที่ สพป.เพชรบุรี เขต 1 จัดอบรมให้มาดำเนินงาน
ขั้นที่ 3 การปฏิบัติงาน (Doing –D) ประกอบด้วยการปฏิบัติงานใน 3 ลักษณะ คือ
3.1) การปฏิบัติงานของสถานศึกษา โดยให้ลงมือปฏิบัติงาน  ตามความรู้ ความสามารถที่ได้รับมาจากดำเนินการในขั้นที่ 2 ด้วยวิธีการและกิจกรรม    ที่หลากหลาย ตามเหตุปัจจัยของปัญหาหรือจุดที่ควรพัฒนาของโรงเรียนนั้น ๆ 
3.2) ผู้รับผิดชอบงานกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และศึกษานิเทศก์ประจำโรงเรียน ร่วมกับผู้บริหารทำการนิเทศและควบคุมคุณภาพให้งานสำเร็จและมีคุณภาพสูง และให้ข้อมูลย้อนกลับ แก่คณะครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
3.3) เมื่อนิเทศ ติดตามตรวจสอบการดำเนินงาน ตามข้อ 3.2 แล้วสถานศึกษานำผลการนิเทศ ติดตามและตรวจสอบไปลงมือปฏิบัติงานตามความรู้ ความสามารถที่ได้รับมาจากดำเนินการในขั้นที่ 2 ซ้ำอีกครั้ง ด้วยวิธีการและกิจกรรม     ที่หลากหลาย ตามเหตุปัจจัยของปัญหาหรือจุดที่ควรพัฒนาของโรงเรียนนั้น ๆ ตามข้อค้นพบ ในข้อ 3.2
ขั้นที่ 4 การสร้างขวัญและกำลังใจ (Reinforcing-R) เป็นขั้นของการเสริมแรงของผู้บริหารเพื่อให้ครูผู้สอนที่รับการนิเทศ มีความมั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานซึ่งอาจดำเนินการไปพร้อม ๆ กัน ขณะที่ครูผู้สอนรับการนิเทศ หรือกำลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ ตลอดช่วงเวลาการปฏิบัติงานโดยใช้ช่วงเวลาที่เหมาะสม
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	  ขั้นที่ 5 ประเมินผลผลิตกระบวนการการดำเนินงาน (Evaluating-E) ผู้บริหารร่วมกับผู้รับผิดชอบงานกลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และศึกษานิเทศก์ประจำโรงเรียน ประเมินผลการดำเนินงานที่ได้ดำเนินการผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร เพื่อเตรียมพร้อมรับการตรวจสอบผลการดำเนินงาน         จากคณะกรรมการนิเทศ ติดตามตรวจสอบและประเมินผล
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


หมายเหตุ
*ตามประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเรื่องกำหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ


ภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554
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